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新たな契約方法（包括的契約）へ移行します。 
 

～令和８年４月１日より契約方法が変わります～ 
 

令和６年１１月１日に「フリーランス法」（特定受託事業者に係る取引の適正化等に

関する法律）が施行されました。 

この法律の趣旨を踏まえ、厚生労働省から全国のシルバー人材センターに対し、フリ

ーランス法の趣旨に則した会員の就業環境の整備のため、契約方法の見直しを行うと

の方針が示され、当センターにおきましても当該方針に従い契約方法を変更すること

になりました。 

その目的は、これまでのセンターが発注者から受託した仕事を会員に再委託する現

行の契約方法が、発注者と会員との間で直接的な契約関係を生じる構造となっていな

かったのに対し、新たな契約方法では、契約当事者を発注者及び会員とすることにより

会員がフリーランス法の適用を受けられるよう整備する点にあります。 

しかし、実務面ではセンターと会員の関係は現在と基本的に変更はありません。これ

までどおりセンターが、発注者と会員の間に入って就業に必要な調整を行い、会員が安

心して働くことができる環境の確保等についても、現在と変わらずセンターが責任を

もって対応します。 

※ フリーランスとは従業員を使用せず個人で業務を受託する人を指し、センター

会員として請負・委任契約関係で就業している会員もフリーランスに該当します。 

※ 次月以降数回に分けて説明を掲載します。 

 
 

第７回 シルバーフェスティバルを開催しました。 
 

１０月１８日（土）、第７回シルバ

ーフェスティバルが「はつらつ館」

で開催され約１５０名の参加があ

りました。 

今年度ははつらつ館内のみでの

開催としましたが、雨天にもかか

わらず多くの方が来場くださいま

した。バザー、親子で楽しむ手作り

コーナー、手作り作品販売コーナー、独自事業アピールコーナーや養父市シルバーの野

菜直販、ポップコーンの無料配布など各コーナーとも賑わっていました。 
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新入会員です！よろしくお願いします  
  

  

   

退会会員 ありがとうございました  
   

   

センター主催の講習会   会員限定 
未受講の方は積極的にご参加ください。 
 

接 遇 講 座（第４回） 

接遇の良否は仕事の出来栄えに直結してい

ます。自分を見つめ対人折衝の基本を学びま

す。 

●日時：１２月４日（木）13：30～15：00 

●場所：はつらつ館２階 大会議室 

窓 掃 除 研 修 

ＭＡＮパワーチームが講師となって、窓掃除

の研修を行います。参加は男女問わず。掃除

のコツをお教えします。ぜひご参加を！ 

●日時：１１月２５日（火）13：30～15：00 

●場所：はつらつ館内 

（11/21・AM までに事務局の箱﨑まで要申込） 
 

令和６年度・７年度 

芦屋市シルバー人材センター安全標語 

「一呼吸 見直すゆとりが 

身を守る」 
「安全はすべてに優先する」「安全なくして就

業なし」「すべての災害は防ぐことができる」

を遵守し、引き続き安全就業をお願いします。 

 

無事故達成日数 

傷害事故   １１３日 

賠償事故   １２５日 （１０月末現在） 

 

安全･適正就業推進委員会       再掲 

安全推進大会を開催 （会員限定） 

会員の皆様に、安全と健康に対する意識を 

一層高めていただくことを目的として以

下のとおり安全推進大会を開催いたしま

す。ぜひご参加ください！ 

●日時：１１月１３日（木）14:00～16：00 

●場所：市民センター301・302 号室 

●内容：救急救命時の初期

対応に関しての

講習会等 

●申込：事務所カウンタ

ーに記入・電話

申込も可 

 

兵庫県シルバー人材センター協会主催 

事業推進大会に参加しました。 

１０月３１日（金）神戸松方ホールにおいて

県下のセンターが集う事業推進大会が開催さ

れました。当センターから永年１５年表彰の

会員２４名の

内７名が出席

されました。 

永きにわた

り活躍された

皆様、おめで

とうございま

す。 
 
バザー等の売上金を市に寄附しました。 
シルバーフェスティバルバザー（10月 18日

開催）とみんなの秋祭り（10 月 26 日開催）で

の売上金 68,030 円を芦屋市の子育て支援基

金に寄附しました。 

バザーの物品

を提供くださった

皆さん、準備・当

日・後片付けをお

手伝いしてくださ

った皆さん本当に

ありがとうござい

ます。 
 

事務所周辺が綺麗になりました。 
有志の会員４名の方により、事務所周辺の

環境整備をしていただきました。 

早朝から作

業をしてくだ

さり、事務所

周辺が大変綺

麗になりまし

た。ありがと

うございました。 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

会員訃報 

       
ご冥福をお祈りいたします。 
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事業推進委員会 

清掃業務（企業・公共）就業中の方にアンケートへのご協力をいただきました。 

  

【アンケート調査の目的】清掃業務はシルバー人材センターの主な仕事の一つですが、業務依頼数に比べ

て応募していただく会員が少ないというアンマッチングが発生しています。それを改善するための問題点

を見出すために 2025 年７月～８月に企業や公共等のマンションや施設で清掃業務に従事 

されている 166 名の会員さんにアンケート調査を行い協力していただきました。 

    

【アンケート結果の概要】 

① 業務の満足度 

56％が「満足」、43％が「どちらとも言えない」、「不満」は１％でした。 

② 業務のやりがい 

やりがいとしては「達成感」を上げられる方が最も多く、ついで「自分のペースで 

 出来る」「健康維持」「感謝される」の順に多かった。 

③ 「大変」と感じる点は？の問には「特にない」と回答が一番多く、「汚れがひど 

い」「体力的な負担」「時間的制約」などがあった。 

④ 配分金 「満足」26％、「どちらとも言えない」57％「不満」17％であった。 

⑤ 業務の継続について 

「続けたい」66％、「どちらとも言えない」30％、「辞めたい」は ４％だった。 

⑥ 改善して欲しい点 （自由記述） 

 「配分金」との答えが 39％と一番多かった。その他休憩時間の改善、最新機器の導 

入、キャリアアップ、コミュニケ―ションなどの要望があった。 

【アンケート結果への対応】 

  実際に清掃業務に従事されている会員の貴重なご意見を伺ったことは大変有意義でした。 

特に仕事への満足度が高く、やりがいを感じておられることや、仕事を続けたいとのご意見が多かっ 

たことは、これからの業務拡大への大きな希望です。 

  一方、清掃業務の環境は必ずしも良いは言えない面があるのも事実で、改善できそうなことについて 

は、早急に着手し、すぐにはできそうにない事項についてはその理由を会員の皆様にわかりやすく 

説明することとします。 

① 意識改革 シルバー人材センターの業務や清掃業務について、取り組む考え方の見直しを促す 

講座を行う。（事業推進委員会） 

② 配分金については社会一般的な最低賃金がベースであり、ハローワークの募集状況を見ても最低

賃金での募集が多い。かつセンターはほとんどのところに移動費を一律に請求しているので受注

金額アップは発注者の理解を得るのが難しく現状での改善は難しい。（事務局） 

③ 技術的なレベルアップについては作業マニュアルの整備や、技術講習会などの実施を促進する。 

                               （事務局・業務従事者） 

シルバー人材センターの基本理念は「自主・自立・共働・共助」であり、会員が自主的に活動し、地域

社会に貢献することを目指しています。「満足感」を持って、「就業を続けたいと思っていただいている」

会員さんがもっと増えていただけるように委員会、事務局でもアンケート結果を取り入れて活用させてい

ただきます。ご協力いただいた皆さま、ありがとうございました！ 

アンケート結果詳細版は事務局にありますので閲覧ご希望の方はご覧ください。 
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